Svensk forfattningssamling

Lag
om Andring i lagen (2017:372) om stod vid klagoméal mot
hélso- och sjukvirden

Utfardad den 28 november 2019

Enligt riksdagens beslut! foreskrivs att 1 och 3—6 §§ lagen (2017:372) om
stod vid klagomal mot hélso- och sjukvarden ska ha féljande lydelse.

1§ 1 varje region och kommun ska det finnas en eller flera patient-
nidmnder med uppgift att stodja och hjdlpa patienter och deras ndrstdende
inom den

1. hilso- och sjukvard enligt hilso- och sjukvardslagen (2017:30) som
bedrivs av regioner eller enligt avtal med regioner,

2. hilso- och sjukvard enligt hélso- och sjukvéardslagen som bedrivs av
kommuner eller enligt avtal med kommuner och den allmdnna omvardnad
enligt socialtjénstlagen (2001:453) som ges 1 samband med sédan hélso- och
sjukvard, och

3. tandvard enligt tandvardslagen (1985:125) som bedrivs eller helt eller
delvis finansieras av regioner.

For patientndmnder giller vad som dr foreskrivet i kommunallagen
(2017:725).

Sérskilda bestimmelser om gemensam ndmnd finns i lagen (2003:192)
om gemensam ndmnd inom vérd- och omsorgsomradet.

3§ Patientndmnderna ska bidra till kvalitetsutveckling, hdg patientséker-
het och till att verksamheterna inom hilso- och sjukvarden anpassas efter
patienternas behov och forutsiattningar genom att arligen analysera inkomna
klagomal och synpunkter samt uppméarksamma regionen eller kommunen pa
riskomraden och hinder for utveckling av varden.

4§ Regionerna och kommunerna ska organisera patientndmnderna sé att
de kan utfora sina uppgifter sjalvstindigt.

5§ En kommun som ingér i en region far dverlata skyldigheten enligt 1 §
till regionen, om kommunen och regionen har kommit dverens om detta.
Kommunen fér lamna sadant ekonomiskt bidrag till regionen som motiveras
av overenskommelsen.

6 § Regionerna och kommunerna ska organisera sin verksamhet sa att
slutsatser av de analyser som patientndmnderna gor i enlighet med 3 § tas
om hand och bidrar till hilso- och sjukvéardens utveckling.

! Prop. 2018/19:162, bet. 2019/20:KU3, rskr. 2019/20:48.
2 Senaste lydelse 2017:776.

SFS 2019:976
Publicerad
den 3 december 2019



Kommunens skyldighet att organisera sin verksamhet i enlighet med SFS 2019:976
forsta stycket géller &ven om kommunen med stod av 5 § overlatit skyldig-
heten enligt 1 § till regionen.

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2020.
Pa regeringens véignar
LENA HALLENGREN

Lars Hedengran
(Socialdepartementet)
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