Svensk forfattningssamling

Lag
om forvarv och forvaltning av nodlidande kreditavtal

Utfardad den 23 november 2023

Enligt riksdagens beslut! foreskrivs? foljande.

1 kap. Inledande bestimmelser
Lagens innehall

1§ Denna lag innehéller bestimmelser om forviarv och forvaltning av
vissa kreditavtal.

Lagen genomfor Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2021/2167
av den 24 november 2021 om kreditforvaltare och kreditforvéarvare och om
andring av direktiven 2008/48/EG och 2014/17/EU (kredithanterings-
direktivet).

2§ Innehallet i lagen &dr uppdelat enligt foljande.
1 kap. — Inledande bestammelser
2 kap. — Kreditinstitut och kreditférvirvare
3 kap. — Kreditforvaltare
4 kap. — Skydd for lantagare
5 kap. — Gréinsoverskridande kreditforvaltning
6 kap. — Tillsyn och avgifter
7 kap. — Ingripanden
8 kap. — Overklagande

Uttryck i lagen

3§ [Idennalagavses med

1. bostadskreditinstitut: ett institut som inte &ar ett kreditinstitut och som
star under tillsyn av Finansinspektionen enligt lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter eller av en behdrig myndighet i ett annat
land inom EES 1 enlighet med artikel 35 1 direktiv 2014/17/EU nér det
bedriver verksamhet i det landet,

2. EES: Europeiska ekonomiska samarbetsomrédet,

3. hemland: det land dar en kreditforvaltare, en kreditférvarvare, en
representant eller en lantagare har hemvist eller registrerat séte eller, om
aktdren enligt sin nationella rétt inte har ndgot registrerat site, huvudkontor,

4. konsumentkreditinstitut: ett institut som inte dr ett kreditinstitut och
som star under tillsyn av Finansinspektionen enligt lagen (2014:275) om
viss verksamhet med konsumentkrediter eller av en behdrig myndighet i ett

! Prop. 2023/24:23, bet. 2023/24:FiU18, rskr 2023/24:33.
2 Jfr Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2021/2167 av den 24 november 2021 om
kreditforvaltare och kreditforvarvare och om dndring av direktiven 2008/48/EG och 2014/17/EU.
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annat land inom EES i enlighet med artikel 20 1 direktiv 2008/48/EG nér det
bedriver verksamhet i det landet,

5. kreditforvaltare: en juridisk person med tillstdnd att inom ramen for sin
niringsverksamhet inom EES bedriva kreditforvaltning for en kredit-
forvérvares rikning av ett nodlidande kreditavtal,

6. kreditforvaltning: att vidta en eller flera av foljande atgédrder nér det
géller ett nodlidande kreditavtal:

a) indrivning av betalning fran en ldntagare for en kreditforvérvares
rakning,

b) omforhandling av villkor med en lantagare enligt en kreditforvérvares
instruktioner,

¢) hantering av en lantagares klagomal, och

d) hantering av information till en lantagare om den fordran som ar
forfallen till betalning, om avgifter eller om fordndring av rénta,

7. kreditforvirvare: en fysisk eller juridisk person som inte &r ett kredit-
institut och som inom ramen for sin ndringsverksamhet forvéarvar ett nod-
lidande kreditavtal,

8. kreditinstitut: detsamma som kreditinstitut och utldndskt kreditinstitut
enligt lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

9. kvalificerat innehav: ett direkt eller indirekt d4gande i ett foretag, om
innehavet, berdknat pa det siatt som anges i 1 kap. 5 a § lagen om bank- och
finansieringsrorelse, representerar tio procent eller mer av kapitalet eller av
samtliga roster eller annars mojliggor ett vésentligt inflytande over led-
ningen av foretaget,

10. mindre foretag: ett foretag som sysselsatter farre dn 250 personer och
vars drsomséttning inte dverstiger 50 miljoner euro, eller vars balansomslut-
ning inte overstiger 43 miljoner euro per ér,

11. nédlidande kreditavtal: ett kreditavtal som har ingatts av ett kredit-
institut, eller en kreditgivares rattigheter enligt ett sddant kreditavtal, som
klassificeras som en nddlidande exponering enligt artikel 47a i Europa-
parlamentets och radets forordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013
om tillsynskrav for kreditinstitut och virdepappersforetag och om éndring
av forordning (EU) nr 648/2012,

12. representant: en fysisk eller juridisk person som foretrdder en kredit-
forvdrvare fran ett land utanfor EES och som har hemvist eller registrerat
sdte, eller, om representanten enligt nationell ritt inte har nagot registrerat
sate, huvudkontor, inom EES,

13. tillhandahdallare av kreditforvaltningstjdnster: en fysisk eller juridisk
person som for en kreditforvaltares rakning utfor kreditforvaltningsverk-
samhet, och

14. vdirdland: ett annat land inom EES &n hemlandet dédr en kredit-
forvaltare har etablerat en filial eller utfor kreditférvaltning.

Lagens tillimpningsomrade

4§ Lagen giller yrkesmissig verksamhet med forvarv och forvaltning av
ett nodlidande kreditavtal som har ingétts mellan ett kreditinstitut inom EES
och en lantagare.

58§ For utlindska foretags verksamhet i Sverige géller denna lag i
tillampliga delar.

Bestdmmelser som giller for verksamhet som bedrivs genom filial finns 1
lagen (1992:160) om utlédndska filialer m.m.

SFS 2023:714



6 § For verksamhet som bedrivs av ett kreditinstitut géller endast 2 kap. 1,
2 och 9 §§ samt 4 kap. 3 §. For verksamhet som bedrivs av ett konsument-
kreditinstitut eller ett bostadskreditinstitut giller endast 2 kap. 9 § och 4 kap.
3.

Lagen giller inte for forvaltning som utfors av ett foretag som har till-
stdnd eller har registrerats enligt lagen (2004:46) om vérdepappersfonder
eller lagen (2013:561) om forvaltare av alternativa investeringsfonder.

Lagen géller inte heller for verksamhet i ett annat EES-land 4n Sverige
som motsvarar verksamhet enligt andra stycket eller for verksamhet som
bedrivs av ett investeringsbolag som har auktoriserats i enlighet med
Europaparlamentets och radets direktiv 2009/65/EG av den 13 juli 2009 om
samordning av lagar och andra forfattningar som avser foretag for kollektiva
investeringar i Overlatbara viardepapper (fondforetag). Lagen géller dock om
investeringsbolaget har utsett ett forvaltningsbolag enligt det direktivet for
den fond som det forvaltar.

7§ Denna lag giller inte for verksamhet som bedrivs av en advokat.

8§ Bestimmelser om inkassoverksamhet finns 1 inkassolagen (1974:182).
Ytterligare bestimmelser som géller for krediter som har lamnats till en
konsument finns i konsumentkreditlagen (2010:1846).

2 kap. Kreditinstitut och kreditforvarvare
Kreditinstitut

1§ Ett kreditinstitut ska ge kreditforviarvaren nédvéndig information om
ett nddlidande kreditavtal och den eventuella sdkerhet som har stéllts for
kreditavtalets fullgdrande innan kreditavtalet 6verlats.

2§ Ett kreditinstitut som har overlatit nodlidande kreditavtal till en
kreditforvérvare ska informera Finansinspektionen om

1. kreditforvarvarens och dess representants identitet och adress,

2. antalet nodlidande kreditavtal som har overlatits och krediternas
storlek,

3. kreditgivarens sammanlagda kvarstdende fordringar enligt de nodli-
dande kreditavtal som har Gverlatits,

4.1 vilken utstrickning nodlidande kreditavtal med konsumenter har
Overlatits, och

5. vilka slags tillgangar som har anvénts som sékerhet for de nodlidande
kreditavtalen.

Informationen ska ldmnas varje halvar. Finansinspektionen far bestimma
att ett kreditinstitut i stéllet ska Idmna informationen varje kvartal.

Om kreditforvarvarens hemland &r ett annat EES-land dn Sverige ska
Finansinspektionen sa snart som mojligt 6verlamna informationen till den
behoriga myndigheten i kreditférvéarvarens hemland.

3§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far meddela
foreskrifter om den information som ska lamnas enligt 1 och 2 §§.

Kreditforvarvare

En skyldighet att i vissa fall utse en annan aktor

4§ En kreditforvarvare vars hemland ér ett EES-land ska utse en kredit-
forvaltare, ett kreditinstitut, ett konsumentkreditinstitut eller ett bostads-
kreditinstitut att bedriva kreditforvaltning, om det nodlidande kreditavtalet
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har ingatts med en konsument. Detta kridvs dock inte om kreditforvérvaren
ar en séddan kredithanterare.

58§ En kreditforvirvare vars hemland inte dr ett EES-land ska skriftligen
utse en representant for sig. Representanten ansvarar for kreditforvarvarens
skyldigheter enligt denna lag och foreskrifter som har meddelats med stod
av lagen.

Kreditforvarvaren ska sa snart som mojligt informera Finansinspektionen
om sin och representantens identitet och adress.

Kreditforvarvaren ska utse en kreditforvaltare, ett kreditinstitut, ett kon-
sumentkreditinstitut eller ett bostadskreditinstitut att bedriva kreditforvalt-
ning, om det nddlidande kreditavtalet har ingatts med en fysisk person eller
ett mindre foretag. Detta krdvs dock inte om representanten dr en sadan
kredithanterare.

Kreditforvaltningsavtal

6§ Nar en kreditforvarvare uppdrar at en kreditforvaltare att bedriva
kreditforvaltning ska ett skriftligt avtal upprattas. Ett kreditforvaltningsavtal
ska innehalla

1. en detaljerad beskrivning av den kreditférvaltningsverksamhet som ska
utforas,

2. en uppgift om den ersittning som kreditforvaltaren ska fa, eller om
sattet for att berdkna ersittningen,

3. en uppgift om i vilken utstrickning kreditforvaltaren far foretrdda
kreditforvarvaren i forhallande till 1antagaren,

4. ett atagande fran parterna att folja tillaimplig lagstiftning som reglerar
kreditavtalet,

5. ett dtagande fran kreditforvaltaren att behandla léntagarna réttvist och
med omsorg, och

6. ett atagande fran kreditforvaltaren att informera kreditforvirvaren
innan kreditforvaltaren ger ndgon annan i uppdrag att utfora ndgon del av
den kreditforvaltning som ska utforas.

Informationsskyldighet

7§ En kreditforvarvare som utser en kreditforvaltare, ett kreditinstitut, ett
konsumentkreditinstitut eller ett bostadskreditinstitut att bedriva kredit-
forvaltning ska informera Finansinspektionen om identiteten pa och adres-
sen till kreditforvarvaren och den som har utsetts senast den dag da kredit-
forvaltningen inleds.

Finansinspektionen ska i forekommande fall s& snart som mojligt dver-
lamna informationen till den behoriga myndigheten i viardlandet, i det EES-
land dér krediten beviljades och i kreditforvaltarens hemland.

8§ En kreditférviarvare som har overldtit nodlidande kreditavtal till en
annan kreditforvérvare ska informera Finansinspektionen om

1. den nya kreditforvirvarens och dess representants identitet och adress,

2. antalet nodlidande kreditavtal som har Overlatits och krediternas
storlek,

3. kreditgivarens sammanlagda kvarstdende fordringar enligt de ndd-
lidande kreditavtal som har 6verlatits,

4.1 vilken utstrickning nodlidande kreditavtal med konsumenter har
Overlatits, och
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5. vilka slags tillgdngar som har anvénts som sékerhet for de nodlidande
kreditavtalen.

Informationen ska ldmnas varje halvar. Finansinspektionen far bestimma
att en kreditforvérvare i stillet ska ldmna informationen varje kvartal.

Om den nya kreditforvérvarens hemland inte dr Sverige ska Finansinspek-
tionen sd snart som mojligt Overldmna informationen till den behoriga
myndigheten i den nya kreditforvarvarens hemland. Om en kreditforvaltare
har utsetts och dess vérdland inte &r Sverige ska inspektionen s& snart som
mojligt Overldmna informationen till den behdriga myndigheten i virdlandet.

98§ Den som har utsetts att bedriva kreditforvaltning ansvarar for att
fullgora de skyldigheter som kreditforvarvaren har enligt 7 och 8 §§.

10§ Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer far
meddela foreskrifter om den information som ska ldmnas enligt 8 §.

3 kap. Kreditforvaltare
Tillstandsplikt

1§ For att {4 vara kreditforvaltare krévs tillstdnd av Finansinspektionen.
Tillstand kan pa ansokan ges till en juridisk person som bedriver nérings-
verksamhet och har Sverige som sitt hemland. Om en kreditforvaltare avser
att ta emot och inneha medel fran lantagare ska det framgé av ansokan.

Forutsittningar for tillstind

2§ Tillstdnd ska ges om

1. den som ska vara styrelseledamot eller verkstillande direktor eller pa
motsvarande sitt foretrdda foretaget, eller vara ersittare for en sddan
befattningshavare, bedoms som ldmplig att delta i ledningen av en kredit-
forvaltare,

2. ledningen 1 sin helhet har tillrdcklig kunskap och erfarenhet for att leda
en kreditforvaltare,

3. den som har eller kan forvéintas komma att fa ett kvalificerat innehav i
foretaget bedoms som lamplig att utdva ett vdsentligt inflytande Over
ledningen av en kreditforvaltare,

4. foretaget har inréttat styrformer och interna kontrollmekanismer som
sakerstiller att ldntagares rattigheter respekteras samt att den lagstiftning
som reglerar kreditavtalet och behandling av personuppgifter f6ljs,

5. foretaget tillampar en policy som sékerstiller att reglerna om skydd for
lantagarna och en réttvis och omsorgsfull behandling av dem f6ljs, och

6. foretaget har ett forfarande for att hantera ldntagares klagomal.

For att en kreditforvaltare ska fa ta emot och inneha medel fran en
lantagare kravs det dessutom att medlen hélls avskilda hos ett kreditinstitut.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far meddela
ytterligare foreskrifter om villkor for tillstand.

Tidsfrister for handliggningen

3§ Finansinspektionen ska bedéma om ansdkan ar fullstindig inom
45 dagar fran den dag da ansokan om tillstand gavs in.

Finansinspektionen ska meddela beslut i tillstandsfragan inom 90 dagar
frén den dag dd ansokan var fullstindig och ansdkningsavgiften var betald.
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Register

4 § Finansinspektionen ska fora ett register dver kreditforvaltare som har
tillstand enligt denna lag eller som har tillstand fran en behdrig myndighet i
ett annat EES-land och bedriver verksamhet i Sverige.

Uppdragsavtal

58§ En kreditforvaltare far uppdra &t en tillhandahéllare av kreditfor-
valtningstjdnster att bedriva kreditférvaltning. Ett uppdragsavtal ska vara
skriftligt och innefatta att tillhandahallaren av kreditforvaltningstjénster atar
sig att folja tillamplig lagstiftning.

Vid en utkontraktering ansvarar kreditforvaltaren for att

1. kvaliteten pa kreditforvaltningsverksamheten och kreditforvaltarens
internkontroll uppratthalls,

2. kreditforvaltarens efterlevnad av kraven for tillstdnd inte paverkas och
Finansinspektionens tillsyn av kreditforvaltaren inte forsvaras,

3. kreditforvaltaren har tillgang till alla relevanta uppgifter om de utkon-
trakterade tjénsterna, och

4. kreditforvaltaren har den sakkunskap och de resurser som krévs for att
sjdlv kunna bedriva verksamheten nir uppdraget upphor.

Kreditforvaltaren far inte utkontraktera samtliga kreditforvaltningséatgar-
der samtidigt till samma tillhandahéllare av kreditforvaltningstjinster.

Ett uppdrag far inte avse verksamheten att ta emot eller inneha medel frn
lantagare.

6 § Ett uppdrag till en tillhandahéllare av kreditforvaltningstjanster pa-
verkar inte kreditforvaltarens skyldigheter enligt denna lag eller foreskrifter
som har meddelats med stdd av lagen, eller kreditforvaltarens skyldigheter
mot kreditforvérvaren och lantagaren.

7 § Innan ett uppdragsavtal ingés ska kreditforvaltaren informera Finans-
inspektionen och, i tillampliga fall, den behdriga myndigheten i1 virdlandet
om utkontrakteringen.

Dokumentationsskyldighet

8§ Kreditforvaltaren ska dokumentera sin kommunikation med kredit-
forvarvaren och lantagaren samt de instruktioner som kreditforvarvaren har
lamnat till kreditforvaltaren. Kreditforvaltaren ska for varje kreditavtal
bevara kreditférvaltningsavtal och dokumentationen i fem ar fran den dag
da kreditforvaltningsavtalet upphorde att gilla, dock som léngst i tio ar.
Kreditforvaltaren ska ockséd dokumentera sina instruktioner till tillhanda-
hallaren av kreditforvaltningstjinster. Kreditforvaltaren ska for varje kredit-
avtal bevara uppdragsavtal och dokumentationen i fem ar frdn den dag da
uppdragsavtalet upphorde att gilla, dock som ldngst i tio ar.

4 kap. Skydd for lantagare
Gott bemotande av lantagare

1§ Kreditforvarvare och kreditforvaltare ska i sina kontakter med lén-
tagare agera rittvist och professionellt samt respektera lantagarnas integritet.
De ska ge lantagare saklig, korrekt och tydlig information.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer far meddela
ytterligare foreskrifter om skyldigheterna mot lantagare enligt forsta stycket.
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Kreditforvaltares tillimpning av inkassolagen

2§ Nar en kreditforvaltare bedriver kreditforvaltning enligt denna lag
géller 4-8, 10 a och 11 §§ inkassolagen (1974:182).

Information vid en ny dverlitelse av kreditavtalet

3§ En kreditforviarvare som har forvérvat ett nodlidande kreditavtal fran
en annan kreditforvérvare ska, i en handling eller i ndgon annan ldsbar och
varaktig form, ge ldntagaren tydlig information om

1. den 6verlatelse som har dgt rum och vilket datum den skedde,

2. kreditforvérvarens identitet och kontaktuppgifter,

3. identiteten pd och kontaktuppgifterna till den som har utsetts att bedriva
kreditforvaltningen och att den utsedda kreditforvaltaren har tillstand att
bedriva sddan forvaltning,

4. vart ldntagaren kan vinda sig for att f mer information fran kredit-
forvérvaren eller den som har utsetts att bedriva kreditforvaltningen,

5. hur stor skuld lantagaren har vid den tidpunkt da informationen lamnas,
med uppgift om vad som utgdr kapital, ranta och avgifter,

6. att dverldtelsen inte paverkar vilken lagstiftning som é&r tillamplig pa
kreditavtalet och kreditforvaltningen, och

7.namn pd och kontaktuppgifter till den behdriga myndigheten i
lantagarens hemland som lantagaren kan anmala brister till.

Informationen ska ldmnas innan ndgon skuldindrivning sker. Dérutéver
ska informationen ldamnas pa lantagarens begiran. Information enligt forsta
stycket 5 ska dven ldmnas vid alla efterfoljande kontakter med lantagaren.
Om en ny kreditforvaltare senare utses ska kreditforvarvaren ge lantagaren
information enligt forsta stycket 3.

Om en kreditférvirvare har utsett en kreditforvaltare, ett kreditinstitut, ett
konsumentkreditinstitut eller ett bostadskreditinstitut att bedriva kredit-
forvaltning ska den som utsetts ge lantagaren informationen.

Lantagarens betalning till kreditforvaltaren

4§ En betalning till en kreditfoérvaltare som syftar till att helt eller delvis
aterbetala lantagarens skuld enligt ett nddlidande kreditavtal géller mot
kreditférvérvaren.

Nir en kreditforvaltare tar emot en betalning fran en ldntagare ska kredit-
forvaltaren 1 en handling eller i ndgon annan ldsbar och varaktig form lamna
ett kvitto eller motsvarande bevis pa utford betalning till lantagaren.

Klagomal

5§ En kreditforvaltare ska se till att lantagare pa ett lampligt sétt kan
anmadla klagomal mot kreditforvaltaren. Forfarandet for hantering av an-
mélda klagomal ska vara effektivt och kostnadsfritt for lantagaren.

Kreditforvaltaren ska registrera klagomdlen och de &dtgédrder som har
vidtagits for att hantera dem. Kreditforvaltaren ska besvara klagomalen sé
snart som mojligt.

5 kap. Grinsoverskridande kreditforvaltning
Kreditforvaltare med tillstind i Sverige

1§ Enkreditforvaltare med tillstind enligt denna lag som avser att bedriva
verksamhet 1 ett annat EES-land, ska anmaila detta till Finansinspektionen
innan verksamheten paborjas. Anmailan ska vara skriftlig och innehalla upp-
gifter om
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1. det land dér kreditforvaltaren avser att bedriva verksamhet, och om det
ar kant for kreditforvaltaren, det EES-land dar krediten beviljades,

2. adressen till kreditférvaltarens filial, om en sddan har etablerats i
vérdlandet,

3. identiteten pa och adressen till tillhandahallaren av kreditférvaltnings-
tjénster, om en sadan har utsetts 1 virdlandet,

4. identiteten pa de personer som ska vara ansvariga for kredit-
forvaltningsverksamheten 1 vérdlandet,

5.de atgirder som har vidtagits for att sdkerstdlla att verksamheten
kommer att bedrivas i enlighet med tillamplig lagstiftning,

6. det forfarande som har faststillts for efterlevnaden av regelverket om
bekdmpning av penningtvétt och finansiering av terrorism, om kredit-
forvaltaren omfattas av det regelverket 1 virdlandet,

7. att kreditforvaltaren har mojlighet att kommunicera pa véardlandets eller
kreditavtalets sprak, och

8. huruvida kreditforvaltarens tillstind omfattar en rétt att ta emot och
inneha medel fran lantagare eller inte.

Om uppgifterna dndras, ska kreditforvaltaren till Finansinspektionen
skriftligen anmaéla dndringen.

Finansinspektionens handliggning

2§ Finansinspektionen ska Overlimna en anmadlan till den behoriga
myndigheten 1 vdrdlandet inom 45 dagar frdn den dag d& den var fullstindig.
Inspektionen ska sa snart som mojligt informera kreditférvaltaren om att sa
har skett.

Om Finansinspektionen anser att det inte finns fOrutsdttningar for att
overldmna anmilan, ska inspektionen meddela beslut om det inom 90 dagar
fran det att anmélan togs emot.

Om kreditforvaltningen ska avse en kredit som har beviljats i ett annat land
an Sverige eller virdlandet, ska Finansinspektionen inom den tid som anges
1 forsta stycket informera den behoriga myndigheten i det landet om det.

3§ Nar den behoriga myndigheten i viardlandet har bekréftat mottagandet
av anmdlan enligt 2 § ska Finansinspektionen sa snart som mojligt informera
kreditforvaltaren om vilken dag detta skedde.

Nir verksamheten utomlands far paborjas

4§ Kreditforvaltaren far paborja eller dndra sin verksamhet i viardlandet
ndr den behoriga myndigheten dir har bekriftat att den mottagit anmélan
enligt 2 §.

Om myndigheten inte har bekriftat mottagandet inom tvd ménader frn
den dag da anmilan 6verldmnades, far verksamheten dndé paborjas eller
andras.

Kreditforvaltare med tillstand i ett annat EES-land

58§ En kreditforvaltare som har tillstdnd fran en behorig myndighet i ett
annat EES-land far utan tillstdnd enligt denna lag bedriva verksamhet som
kreditforvaltare 1 Sverige genom att inrdtta en filial hér eller fran sitt
hemland erbjuda och tillhandahdlla tjdnster hér.

Verksamheten far endast avse sddan kreditforvaltning som omfattas av
tillstandet i hemlandet och denna lag.
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Finansinspektionen ska sa snart som mojligt bekrdfta mottagandet av en
anméilan om en utldndsk kreditforvaltares verksamhet i Sverige som har
overldmnats fran en behdrig myndighet i kreditforvaltarens hemland.

Nir verksamheten i Sverige far paborjas

6 § Den utldndska kreditforvaltaren far pabdrja eller dndra sin verksamhet
1 Sverige nir Finansinspektionen har bekriftat att den mottagit en anmélan
om verksamhet har.

Om Finansinspektionen inte har bekréftat mottagandet inom tvad ménader
fran den dag da anmilan Overlimnades, far verksamheten dnda paborjas
eller dndras.

6 kap. Tillsyn och avgifter
Finansinspektionens tillsyn

1§ Finansinspektionen har tillsyn 6ver kreditforvaltare som har tillstand
enligt denna lag och dver att bestimmelserna i lagen foljs.

Tillsynen over kreditforvaltare omfattar att foretagets verksamhet bedrivs
enligt denna lag och andra forfattningar som reglerar verksamheten samt de
styrformer, de interna kontrollmekanismer, den policy och de forfaranden
som avses i 3 kap. 2 § forsta stycket 4—6.

Uppgiftsskyldighet

2§ En kreditforvaltare, kreditférvédrvare, representant eller tillhanda-
hallare av kreditforvaltningstjdnster eller den som 4r anstdlld av en sddan
aktor ska ldamna de upplysningar och tillhandahélla det underlag som Finans-
inspektionen begir for sin tillsyn.

Platsundersokning

3§ Finansinspektionen far, nér den anser det nddvandigt, genomfora en
undersokning pa plats hos en kreditforvaltare, kreditforvirvare, representant
eller tillhandahdllare av kreditforvaltningstjénster.

Samarbete och utbyte av information

4§ Finansinspektionen ska 1 sin tillsynsverksamhet samarbeta och utbyta
information med behodriga myndigheter i andra EES-ldander 1 den utstriack-
ning som foljer av kredithanteringsdirektivet.

Efter en begiran frdn en behdrig myndighet i ett annat EES-land ska
Finansinspektionen, inom ramen for sin befogenhet, ldmna eller kontrollera
information som behovs for att den myndigheten ska kunna utdva sin tillsyn
enligt direktivet. Den myndigheten far ocksd nidrvara vid en platsunder-
sokning som utfors av Finansinspektionen.

Avgifter till Finansinspektionen

5§ Kreditforvaltare, kreditforvérvare, representanter och tillhandahéllare
av kreditforvaltningstjanster ska med é&rliga avgifter bekosta Finans-
inspektionens verksamhet enligt denna lag.

Finansinspektionen far ta ut avgifter for ansokningar och anméilningar
enligt denna lag.

Regeringen fir meddela foreskrifter om avgifterna.
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7 kap. Ingripanden
Ingripande mot brister i tillstindskraven

1§ En kreditforvaltares tillstind ska aterkallas, om kreditforvaltaren

1. har fatt sitt tillstind genom att lamna oriktiga uppgifter eller pa nagot
annat otillborligt satt,

2. inte inom ett ar fran det att tillstand beviljades har borjat bedriva sadan
verksamhet som tillstandet avser,

3.under en sammanhidngande tid av ett ar inte har bedrivit sadan
verksamhet som tillstandet avser,

4. inte langre uppfyller villkoren for tillstand i 3 kap. 2 §,

5. har forklarat sig avsta fran tillstdndet,

6. har overlatit hela sin verksambhet, eller

7. har forsatts i konkurs eller om beslut har fattats om att foretaget ska ga
1 tvngslikvidation.

Om en kreditforvaltares tillstaind ska éaterkallas pa grund av sddana om-
standigheter som avses i forsta stycket 3 eller 5, far Finansinspektionen
innan tillstandet aterkallas besluta dven om ett annat ingripande mot
kreditforvaltaren.

I fall som avses 1 forsta stycket 14 fér i stéllet en varning meddelas, om
det ar tillrackligt.

2 § Ett beslut om att aterkalla en kreditforvaltares tillstdnd pa grund av att
ndgon som ingdr i ledningen inte uppfyller de krav pé lamplighet som anges
13 kap. 2 § forsta stycket 1 far fattas endast om Finansinspektionen forst har
beslutat att anmérka pa att personen i fraga ingar i ledningen och han eller
hon fortfarande har kvar sin befattning efter en tidsfrist som inspektionen
bestammer. Tidsfristen far vara hogst tre manader.

I stillet for att aterkalla tillstindet far Finansinspektionen besluta att en
styrelseledamot, verkstillande direktor eller erséttare for ndgon av dem inte
langre fir ha kvar sin befattning. Inspektionen fir da forordna en ersittare.
Ersittarens uppdrag géller till dess att kreditforvaltaren har utsett en ny
person i ersattarens stélle.

Avveckling av verksamheten nér tillstindet aterkallas

3§ Om tillstdndet aterkallas far Finansinspektionen bestimma hur av-
vecklingen av verksamheten ska ske.

Ett beslut om 4terkallelse far forenas med ett forbud att fortsitta verk-
samheten.

Ingripande mot dvertridelser

Ingripande mot kreditforvaltare

4§ Finansinspektionen ska ingripa mot en kreditforvaltare som har asido-
satt nagon av sina skyldigheter enligt denna lag eller ndgon annan forfattning
som reglerar dess verksamhet. Detsamma géller om en kreditforvaltare inte
har bedrivit sin verksamhet enligt de styrformer, de interna kontroll-
mekanismer, den policy och de forfaranden som avses 1 3 kap. 2 § forsta
stycket 4-6.

Ett ingripande sker genom

1. ett foreldggande att inom en viss tid vidta en viss atgérd for att komma
till ratta med situationen eller att upphora med ett visst agerande,

2. ett forbud att verkstilla ett visst beslut, eller

3. en anmérkning.
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Om en dvertradelse ér allvarlig, ska kreditforvaltarens tillstand &terkallas
eller, om det ar tillrackligt, varning meddelas.

Ingripande mot kreditforvirvare och representanter

58§ Finansinspektionen ska ingripa mot en kreditforvirvare eller en
representant om kreditforvirvaren eller representanten inte uppfyller kraven
12 kap. 4-8 §§ eller foreskrifter som har meddelats med stod av 2 kap. 10 §
eller brister 1 sina skyldigheter mot lantagare enligt 4 kap. 1 eller 3 § eller
enligt foreskrifter som har meddelats med stod av 4 kap. 1 § andra stycket.

Ett ingripande sker genom

1. ett foreldggande att inom en viss tid vidta en viss atgérd for att komma
till ratta med situationen eller att upphora med ett visst agerande,

2. ett forbud att verkstilla ett visst beslut, eller

3. en anmérkning.

Ingripande mot personer i ledande stdllning

6 § Finansinspektionen ska ingripa mot en person som ingér i en kredit-
forvaltares styrelse eller dr dess verkstdllande direktor eller pd motsvarande
satt foretrader kreditforvaltaren, eller dr ersdttare for ndgon av dem, om
kreditforvaltaren

1. inte uppfyller kraven i 2 kap. 6 § eller 3 kap. 2 § forsta stycket 1, 4, 5
eller 6, 5 § eller 7-8 §8,

2. tar emot eller innehar medel fran lantagare nér detta inte &r tillatet, eller
bryter mot 3 kap. 2 § andra stycket, eller

3. brister i1 de skyldigheter som en kreditforvaltare har gentemot lantagare
enligt 4 kap. 1 eller 3-5 §§ eller enligt foreskrifter som har meddelats med
stod av 4 kap. 1 § andra stycket.

7§ Finansinspektionen ska ingripa mot en person som ingér i en kredit-
forvirvares eller dess representants styrelse eller dr dess verkstidllande
direktor eller pd motsvarande sitt foretrader foretaget, eller &r erséttare for
nagon av dem, om kreditférvdarvaren eller representanten inte uppfyller
kraven i 2 kap. 4-8 §§ eller foreskrifter som har meddelats med stod av
2 kap. 10 § eller brister i sina skyldigheter mot 1dntagare enligt 4 kap. 1 eller
3 § eller enligt foreskrifter som har meddelats med stod av 4 kap. 1 § andra
stycket.

8§ Ett ingripande enligt 6 eller 7 § far goras endast om foretagets dver-
tradelse ar allvarlig och personen i1 fraga uppsétligen eller av grov oakt-
samhet har orsakat dvertradelsen.

Ett ingripande sker genom en sanktionsavgift.

Val av ingripande

9§ Vid valet av ingripande ska hinsyn tas till hur allvarlig 6vertradelsen
ar och hur ldnge den har pagétt. Sérskild hansyn ska tas till skador som har
uppstatt och graden av ansvar for den som har begétt dvertriadelsen.

Finansinspektionen far avsta fran att ingripa om

1. dvertriadelsen dr ringa eller urséktlig,

2. foretaget gor rittelse eller om personen 1 ledande stdllning har verkat
for att foretaget gor réttelse, eller

3. ndgon annan myndighet har vidtagit atgirder mot foretaget eller den
fysiska personen med anledning av dvertradelsen och inspektionen bedomer
att dessa dtgarder ar tillrackliga.
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10§ Nar ett beslut om ingripande fattas ska det i forsvarande riktning
beaktas om foretaget tidigare har begatt en overtrddelse eller den fysiska
personen tidigare har orsakat en sadan Overtrddelse. Vid denna bedomning
ska sérskild vikt fastas vid om Overtradelserna ar likartade och den tid som
gétt mellan de olika overtrddelserna.

I formildrande riktning ska det beaktas om

1. foretaget eller den fysiska personen genom ett aktivt samarbete i
visentlig utstrdckning har underléttat utredningen, och

2. foretaget snabbt har upphort med Overtrddelsen eller den fysiska
personen snabbt har verkat for att dvertradelsen ska upphora, sedan den
anmalts till eller patalats av Finansinspektionen.

Sanktionsavgift

11 § Finansinspektionen far besluta att en kreditforvaltare ska betala en
sanktionsavgift, om foretaget har fatt sitt tillstind aterkallat enligt 1 § forsta
stycket 1, en varning enligt 1 § forsta stycket 1 och tredje stycket eller en
anmarkning eller varning enligt 4 §.

Finansinspektionen far besluta att en kreditforvirvare eller en repre-
sentant ska betala en sanktionsavgift, om foretaget har fitt en anmérkning
enligt 5 §.

12 § Sanktionsavgiften for ett foretag ska som hogst bestimmas till det
hogsta av

1. tio procent av foretagets omséttning det ndrmast foregaende réken-
skapsaret for den verksambhet i vilken dvertradelsen har gjorts,

2. tva ganger den vinst som foretaget har gjort till f6ljd av dvertradelsen,
om beloppet gér att faststilla, eller

3. 50 miljoner kronor.

Sanktionsavgiften far inte bestimmas till ett 1agre belopp én 5 000 kronor.

Om overtradelsen har skett under foretagets forsta verksamhetsar eller om
uppgifter om omséttningen annars saknas eller ar bristfilliga, far omsatt-
ningen uppskattas.

13 § Sanktionsavgiften for en fysisk person som avses i 6 eller 7 § ska som
hogst bestimmas till det hogsta av

1. tvd ganger den vinst som personen har gjort till f61jd av dvertradelsen,
om beloppet gér att faststilla, eller

2. 50 miljoner kronor.

14 § Nair sanktionsavgiftens storlek bestdms ska sirskild hinsyn tas till
sadana omstiandigheter som anges i 9 och 10 §§ samt den juridiska eller
fysiska personens finansiella stillning och, om det gar att faststélla, den vinst
som den juridiska eller fysiska personen har gjort till foljd av overtradelsen.

Sanktionsforeliggande

15§ Ett ingripande av Finansinspektionen mot en fysisk person i ledande
stdllning enligt 6-8 §§ sker genom ett sanktionsforeldggande.

Ett sanktionsforeldggande innebér att personen foreldggs att inom en viss
tid godkdnna en sanktionsavgift som &r bestdmd till belopp.

Nir forelaggandet har godkints, géller det som ett domstolsavgérande
som fatt laga kraft. Ett godkédnnande som gors efter den tid som har angetts
1 foreldggandet &r utan verkan.

16 § Ett sanktionsforeldggande ska innehélla uppgifter om
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1. den person som foreldggandet avser,

2. overtrddelsen och de omstdndigheter som behovs for att kinneteckna
den,

3. de bestimmelser som dr tillimpliga pa overtradelsen, och

4. den sanktionsavgift som foreldggs personen.

Foreldggandet ska ocksa innehélla en upplysning om att en ans6kan om
sanktionsavgift kan komma att [dmnas in till domstol, om foreldggandet inte
godkénns inom den tid som Finansinspektionen anger.

17§ Om ett sanktionsforeldggande inte har godkénts inom angiven tid, far
Finansinspektionen ansdka hos domstol om att en sanktionsavgift ska
beslutas. En sddan ansokan ska goras hos den forvaltningsrétt som ar behdrig
att prova ett 6verklagande av Finansinspektionens beslut om ingripande mot
den juridiska personen for samma dvertradelse.

Provningstillstand krévs vid 6verklagande till kammarrétten.

18 § Ett sanktionsforeldggande enligt 15 § &r utan verkan, om foreldg-
gandet inte har delgetts den som det riktas mot inom tva &r fran den tidpunkt
da overtradelsen dgde rum. I ett sddant fall far inte heller ndgon sanktions-
avgift enligt 17 § forsta stycket beslutas.

Verkstillighet av beslut om sanktionsavgift

19 § En sanktionsavgift ska betalas till Finansinspektionen inom trettio
dagar fran det att ett beslut eller en dom om att ta ut avgiften har fatt laga
kraft eller sanktionsforeldggandet godkénts eller inom den lidngre tid som
anges 1 avgorandet eller foreldggandet.

Sanktionsavgiften tillfaller staten.

20 § Om sanktionsavgiften inte har betalats inom den tid som anges i 19 §,
ska Finansinspektionen lamna den obetalda avgiften for indrivning. Bestim-
melser om indrivning finns i lagen (1993:891) om indrivning av statliga
fordringar m.m.

21§ En sanktionsavgift faller bort i den utstrackning verkstdllighet inte
har skett inom fem ar fran det att beslutet eller domen om att ta ut avgiften
fick laga kraft eller sanktionsforeldggandet godkéindes.

Ingripande efter underriittelse

22§ Om en behdrig myndighet i ett annat EES-land informerar Finans-
inspektionen om att en kreditforvaltare med tillstind enligt denna lag i sin
verksamhet i det landet har Gvertritt de foreskrifter som géller for verksam-
heten dér, ska Finansinspektionen inom tva manader fran att informationen
togs emot prova om det finns skil att vidta en atgérd enligt 1, 3, 4 eller 6 §.
Vid valet av sanktion tillimpas 9 och 10 §§.

Finansinspektionen ska informera den behoriga myndigheten i det andra
landet om vilka atgérder som vidtas inom de tvd méanaderna. Om inga
atgirder har vidtagits ska skédlen for det anges.

Ingripande mot utléiindska kreditforvaltare

23§ Om det finns skil att anta att en kreditforvaltare med tillstdnd 1 ett
annat EES-land har dsidosatt sina skyldigheter enligt denna lag eller ndgon
annan forfattning som reglerar kreditforvaltarens verksamhet i Sverige, ska
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Finansinspektionen informera den behoriga myndigheten i det landet och
begira att atgirder vidtas.

Om kreditforvaltaren trots de atgdrder som vidtagits av den behoriga
myndighet som Finansinspektionen har informerat inte vidtar réttelse inom
rimlig tid, eller om det behdvs ett omedelbart ingripande for skydd av
lantagare, far Finansinspektionen foreldgga kreditforvaltaren att fullgora
sina skyldigheter eller forbjuda kreditforvaltaren att fortsatta verksamheten
1 Sverige.

Finansinspektionen ska informera den behdriga myndigheten i kredit-
forvaltarens hemland om beslutet.

Ingripande mot den som saknar tillstind

24§ Om nagon bedriver verksamhet som omfattas av denna lag utan att
ha ritt till det, ska Finansinspektionen ingripa genom att foreldgga den att
upphora med verksamheten eller genom ett beslut om sanktionsavgift enligt
detta kapitel. Inspektionen far besluta hur avvecklingen av verksamheten
ska ske.

Om det ar osdkert om lagen ir tillimplig pa en viss verksamhet, far
Finansinspektionen foreldgga den som bedriver verksamheten att 1dimna de
upplysningar om verksamheten som inspektionen behdver for att bedoma
om sa ér fallet.

Ett forelaggande som avser ett utlindskt foretag far riktas mot savil
foretaget som den som i Sverige dr verksam for foretagets rakning.

Vite

25§ Finansinspektionens foreldggande eller forbud enligt denna lag fér
forenas med vite.

8 kap. Overklagande
Overklagande av Finansinspektionens beslut

1§ Finansinspektionens beslut enligt 7 kap. 15 § och 24 § andra stycket
far inte overklagas. Andra beslut av Finansinspektionen enligt denna lag far
Overklagas till allmidn forvaltningsdomstol. Provningstillstand krdvs vid
overklagande till kammarritten.

Finansinspektionen far bestimma att ett beslut om forbud, foreldggande
eller aterkallelse ska gélla omedelbart.

Dréjsmalstalan

2§ Om Finansinspektionen inte har meddelat beslut i ett drende om
tillstind som avses i 3 kap. 1 § inom den tidsfrist som anges i 3 kap. 3 §
andra stycket, ska inspektionen informera sékanden om skélen for detta.
Sokanden fér ddrefter begéra en forklaring av domstol att drendet onddigt
uppehalls.

En begiran om forklaring ska goras hos allmén fOrvaltningsdomstol.
Provningstillstand krivs vid 6verklagande till kammarrétten.

Om Finansinspektionen inte har meddelat beslutet inom tre manader fran
det att en forklaring har lamnats, ska ansdkan anses ha avslagits.

3§ Om Finansinspektionen inte ldmnar Gver en anmilan som avses i
5 kap. 2 § till den behoriga myndigheten i viardlandet inom den tidsfrist som
anges dir och inte heller inom samma tid meddelar beslut enligt andra
stycket samma paragraf, ska inspektionen informera anmélaren om skélen
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for detta. Anmaélaren far darefter begéra en forklaring av domstol att drendet SFS 2023:714
onddigt uppehalls.
En begidran om forklaring ska goras hos allmén forvaltningsdomstol.
Provningstillstand krévs vid 6verklagande till kammarréatten.
Om Finansinspektionen inte har limnat Gver en anmélan inom tre
manader frén det att en forklaring har lamnats, ska ett beslut enligt 5 kap.
2 § andra stycket anses ha meddelats.

1. Denna lag trader i kraft den 1 januari 2024.
2. Lagen giller inte for kreditavtal som har overlatits fore ikrafttradandet.
3. Lagen giller inte for overtradelser som har skett fore ikrafttridandet.

P& regeringens vignar
ULF KRISTERSSON

GUNNAR STROMMER
(Justitiedepartementet)
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