Svensk forfattningssamling

Forordning
om indring i forordningen (2009:607) med instruktion
for Konsumentverket

Utfardad den 30 november 2023

Regeringen foreskriver! att 3 och 5 §§ forordningen (2009:607) med instruk-
tion for Konsumentverket ska ha foljande lydelse.

3§ Myndigheten ska utéver uppgifternai 1 och 2 §§

1. bevaka och analysera marknaderna ur ett konsumentperspektiv samt
vid behov vidta eller foresla atgéarder,

2. bevaka och analysera forutsittningarna for konsumenter att agera pa ett
ur miljosynpunkt hallbart sétt,

3. stodja, med bl.a. utbildning och information, konsumentverksamhet i
kommunerna i fragor som ror konsumentskydd och konsumentlagstiftning
samt budget- och skuldradgivning,

4. utfora pris- och konsumtionsundersékningar som kan utgora underlag
for regeringens beslut om riksnorm enligt 2 kap. 1 § forsta stycket social-
tjéanstforordningen (2001:937),

5. bistd Forsdkringskassan med ett referensmaterial om vad som utgor
normala levnadskostnader 1 syfte att underlatta Forsikringskassans bedomning
av merkostnader pa grund av funktionsnedséttning,

6. vara kontaktmyndighet for svenska myndigheters samarbete med
myndigheter inom EES och med Europeiska kommissionen i konsument-
relaterade fragor som ror informationssamhillets tjanster enligt lagen
(2002:562) om elektronisk handel och andra informationssamhallets tjénster,

7. vara kontaktmyndighet enligt Europaparlamentets och radets férordning
(EU) 2017/2394 av den 12 december 2017 om samarbete mellan de nationella
myndigheter som har tillsynsansvar for konsumentskyddslagstiftningen och
om upphévande av forordning (EG) nr 2006/2004,

8. fullgdra de uppgifter som en behdrig myndighet har enligt Europa-
parlamentets och radets forordning (EU) 2017/2394, 1 fraga om att kontrollera
att sadana regler som myndigheten har tillsyn over foljs,

9. bistd konsumenter vid gransoverskridande tvister samt samarbeta och
utbyta information med alternativa tvistlosningsorgan enligt artikel 14
respektive 17 i Europaparlamentets och radets direktiv 2013/11/EU av den
21 maj 2013 om alternativ tvistldsning vid konsumenttvister och om @ndring
av forordning (EG) nr 2006/2004 och direktiv 2009/22/EG, 1 den ursprungliga
lydelsen,

! Jfr Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2020/1828 av den 25 november 2020 om grupptalan
for att skydda konsumenters kollektiva intressen och om upphivande av direktiv 2009/22/EG.
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10. vara kontaktpunkt for tvistldsning online enligt Europaparlamentets
och radets forordning (EU) nr 524/2013 av den 21 maj 2013 om tvistlsning
online vid konsumenttvister och om dndring av férordning (EG) nr 2006/2004
och direktiv 2009/22/EG,

11. fullgéra de skyldigheter som en behorig myndighet har enligt
Europaparlamentets och radets direktiv 2014/17/EU av den 4 februari 2014
om konsumentkreditavtal som avser bostadsfastighet och om &ndring av
direktiven 2008/48/EG och 2013/36/EU och férordning (EU) nr 1093/2010,
i den ursprungliga lydelsen, inom ramen for sin befogenhet och i frdga om
att kontrollera att sddana regler som myndigheten har tillsyn 6ver foljs,

12. fullgdra uppgifter som svensk representant i nitverket av europeiska
konsumentcentrum,

13. ta fram och utveckla statistik inom sitt verksamhetsomréade, och

14. vara godkédnd enhet for vickande av grupptalan enligt 9 § lagen
(2023:730) om grupptalan till skydd for konsumenters kollektiva intressen.

5§ Konsumentombudsmannen far

1. géra anmilan om grupptalan till Allménna reklamationsndmnden enligt
forordningen (2015:739) med instruktion for Allménna reklamationsndmnden,

2. vacka offentlig grupptalan enligt lagen (2002:599) om grupprattegang
1 tvister mellan konsumenter och néringsidkare som ror varor, tjdnster eller
andra nyttigheter som tillhandahalls huvudsakligen for enskilt bruk, nér
ombudsmannen anser att det 4r motiverat fran allmén synpunkt,

3. besluta att bitrada konsumenter enligt lagen (2011:1211) om Konsument-
ombudsmannens medverkan i vissa tvister, och

4. vicka inhemsk eller gransoverskridande grupptalan om en atgérd for
gottgorelse enligt lagen (2023:730) om grupptalan till skydd for
konsumenters kollektiva intressen, nidr ombudsmannen anser att det &r
motiverat fran allmén synpunkt.

Denna forordning triader i kraft den 1 januari 2024.
Pé regeringens vignar
ERIK SLOTTNER

Linda Utterberg
(Finansdepartementet)
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